Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb ESMAO
a zabezpecenia licencie
¢.Z2-2021-014_MBe

uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov medzi nasledujiicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov

: Lomtec.com a.s.

Sidlo : Lis¢ie 0dolie 5, 841 01 Bratislava
ICO 135795174

DIC : 2020279745

IC DPH : SK2020279745

Obchodny register
Bank. Spojenie
IBAN

Zastupeny

Meno a priezvisko

(d'alej len ,Poskytovatel’ )

a

: oddiel Sa, ¢. 5024/B, Okresny sud Bratislava I
: Tatra banka a. s., Bratislava
:SK17 1100 0000 0026 2943 1093

: Mgr. Miroslav Licko - predseda predstavenstva

Nazov obce : Obec Vel'ké Hoste

Sidlo : Vel'ké Hoste 208, 956 40 Vel'ké Hoste
1CO 100311251

DIC :2021054321

IC DPH : nie je platca DPH

Zastipeny

Meno a priezvisko : Gabriela BroniSova

Funkcia : starostka

(dalej len ,Zdkaznik")

sa nizsie uvedeného diia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani elektronickych
sluZzieb mestdm a obciam ESMAO a zabezpeéenia licencie (d'alej tiez ,Zmluva"):

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1. PREAMBULA

Elektronizacia sluZieb miest a obci (d’alej len ,,ESMAOQO") umoZni obfanom a podnikatelom
elektronicky kontakt so samospravou. Samosprava ziska efektivny nastroj na spracovanie podani,
od evidovania, spracovania aZ po vytvaranie elektronickych dradnych dokumentov. ESMAO je
univerzdlne riefenie vytvorené smoZnostou implementacie individudlnych poZiadaviek
samospravy.

Prostrednictvom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zikaznfk splnf legislativhu povinnost
vyplyvajucu zo zakona ¢ 305/2013 Z. z. 0 e-Governmente a umoZnit elektronicki komunikéciu
samospravy s obfanmi.

Zakaznik je v zmysle § 5 ods. 2 pism. ¢) zdkona & 95/2019 Z.z. o informaénych technolégiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov organom riadenia. Na zaklade tohoto
postavenia Zadkaznika su dodavané elektronické sluzby v stilade s uvedenym zakonom a vyhlaskou
Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢ 78/2020 Z.z. o
Standardoch pre informacné technolégie verejnej spravy.

Samosprava ako organ verejnej moci je povinnd vzmysle zakona & 305/2013 Z. z. (o
e-Governmente) poskytovat vietky svoje sluzby aj elektronicky, informovat’ o svojej Cinnosti a
uverejiiovat’ oznamy na elektronickej iradnej tabuli na Ustrednom portéli verejnej spravy (d'ale;
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tiez ,UPVS").
ESMAO nemeni existujiice informa¢né agendové systémy samospravy, ale doplia chybajtce

agendové systémy na elektronické spracovanie vietkych podani. Zabezpeéi splnenie povinnostf
voc¢i UPVS bez nutnosti obsluhovat’ UPVS zo strany Uiradu samospravy.

2. PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost Poskytovatel'a poskytovat sluzby Zakaznikovi k systému ESMAO,
tak ako je uvedené vZmluve a v prilohach tejto Zmluvy. Zoznam sluZieb vytvarajicich systém
elektronickych sluzieb je obsahom Prilohy & 1 Zmluvy. Priloha €. 1 je neoddelitelnou sicastou tejto
Zmluvy a je pre Zakaznika zavdzna.

Predmetom Zmluvy je povinnost Zikaznika zaplatit za poskytované sluzby cenu dohodnutd
v ¢lanku 3. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevyhradnd, izemne neobmedzena na neobmedzeny
pocet pristupov, v rozsahu dat Zakaznika.

Oblasti v kompetencii samospravy, ktoré ESMAO pokryva:

e Dane a poplatky

e eDemokracia

e Financie

e Zivotné prostredie
e Licencovanie

e Doprava

e Dhlasovania, oznamovania a staznosti
e Podnikanie

e Socialna pomoc

e Skolstvo

e Civilna ochrana

e Obciansky zivot

e Kultira

e Majetok

e Informovanie

Sacastou ESMAO je:

e Integricia s UPVS /www.slovensko.sk/.

e Integricia na elektronicki schranku samospravy.

e MoZnost integracie na centralnu tiradnd elektronickd tabul'u (CUET).

e Riadenie podani (RPOD).

e  Vytvéranie listinnych rovnopisov vratane doloZky o autorizacii.

e Vyznalovanie pravoplatnosti a vykonatelnosti na rozhodnutiach.

e Struktirované vstupné elektronické formuléare.

¢ Struktirované elektronické tiradné dokumenty.

e Autorizovanie (podpisovanie) kvalifikovanou elektronickou pecatou alebo mandatnym
certifikatom.

e ManaZment ¢asovych peciatok (kvalifikovana ¢asova peciatka).

e Portal elektronickych sluzieb ESMAO.

e  Mobilna aplikacia ,Mesto vo vrecku”

e 56 agendovych aplikacif ESMAO - agendové aplikicie na spracovanie elektronickych
podani na strane samospravy.

e Vzdialena elektronicka a telefonicka Hot-line podpora v rozsahu 4 hodin rocne.

e Podporny softvér (Service desk).

Stuctastou predmetu Zmluvy s nasledovné skolenia:
e Portdl elektronickych sluzieb - v rozsahu do 1 hod,,
¢ Komponent Riadenie podani (RPOD) - v rozsahu do 3 hod,
e Agendové aplikicie v rozsahu do 4 hod..

Vsetky $kolenia budu realizované prostrednictvom vzdialeného pristupu. Zakaznik ma moZnost’ si
objednat’ aj on-site kolenie podl'a aktudlneho cennika zverejneného na webe.
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3. CAS A MIESTO PLNENIA

7mluva sa uzatvara na dobu uréitd a to na obdobie 48 mesiacov odo dila uinnosti tejto Zmluvy.
Su¢astou zmluvnej ceny je nevyhradna licencia na SW ESMAO pre neobmedzeny potet uzivatel'ov.
Platnost nevyhradnej licencie trva pocas platnosti tejto Zmluvy.

V pripade neposkytnutia akejkol'vek séinnosti Zakaznikom, alebo v pripade poruenia alebo
omegkania Zakaznika s plnenim povinnosti podl'a Zmluvy, sa primerane predlZujt terminy plnenia
o obdobie neposkytnutia sutinnosti Zakaznika alebo obdobie porugenia ako aj ome$kania
Zakaznika s plnenim povinnosti podla tejto Zmluvy, ktoré je inak Poskytovatel povinny v zmysle
Zmluvy dodrzat. Povereni pracovnici Zmluvnych stran po vzajomnej dohode stanovia dobu, o ktord
sa predlzuji terminy plnenia, najmas ohl'adom na vytaZenost kapacit Poskytovatela. Doba, o ktort
sa predizi termin plnenia, bude najmenej potet pracovnych dni, o ktoré sa omedkal Zakaznik
s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy alebo o ktoré neposkytoval si¢innost Zakaznik.

Detailny rozsah a funkénost modulov ESMAO je uvedeny v Prilohe &islo 2. tejto Zmluvy. Priloha
¢slo 2 je neoddelitelnou siZastou tejto Zmluvy. Detailny rozsah a funk¢nost’ modulov su pre
Zakaznika zavazné.

Dokumenty technického charakteru su pristupné na webstranke www.esmao.sk a si pre Zakaznika
zavizné. Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov.
74kaznik bude informovany o zmenach vy$sie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej
notifikacie. Zakaznik je povinny sa oboznamit' s tymito zmenami a riadit’ sa pravidlami tam
uvedenymi.

Spustenie systému ESMAO do prevadzky je do 30 dni od podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi
stranami. Termin dodania systému ESMAO sa mbZe menit' v zavislosti od poskytnutej sutinnosti zo
strany Narodnej agentury pre elektronické a sietové sluzby (d'alej len ,,NASES"), ktoréa je spravcom
modulu elektronickych schranok na UPVS. V pripade, prediZenia dodania z dévodu neposkytnutia
viasnej su¢innosti zo strany NASES-u je Poskytovatel povinny informovat Zakaznika na emailovi
adresu uvedeni v bode 5.3 - Eskalatna matica.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje vykonavat podla potreby v sidle Zakaznika, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktoré bude Zmluvnymi stranami vopred odsuhlasené.

Terminy plnenia podl'a Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje dodrzat za nasledovnych predpokladov:

371 7Zéakaznik riadne avéas splni svoje povinnosti podla Zmluvy a poskytne potrebnu
sti¢innost pozadovanu zo strany Poskytovatela.

3.7.2 Nenastane zmena v zadani plnenia.

4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluZieb podla Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych stran vo vyske
v sume 345,00 EUR bez DPH bez prislusnych platnych sadzieb DPH za ka%dy rok poskytovania
sluzby. Vyska DPH pri sadzbe 20% je 69,00 EUR, celkova cena s DPH je vo vyske 414,00 EUR. Cenu
je Poskytovatel opravneny fakturovat roéne v sume 345,00 EUR bez DPH. Vyska DPH pri sadzbe
20% je 69,00 EUR, celkova cena s DPH poskytovania sluzby za prislugny rok je stanovend vo vyske
414,00 EUR.

Celkova cena sluzby podl'a Zmluvy za celé obdobie 48 mesiacov uvedené v kapitole 3.1 tejto Zmluvy
je stanovena dohodou zmluvnych stran v sume 1 380,00 EUR bez DPH. Vyska DPH pri sadzbe 20%
je 276,00 EUR. Celkové cena s DPH je vo vy$ke 1 656,00 EUR.

Zakupenie kvalifikovaného systémového certifikatu je v kompetencii a na naklady samospravy.
Faktira musi obsahovat vietky naleZitosti podla platne;j legislativy Slovenskej republiky.

Ak faktira nebude obsahovat nalezitosti poda Zmluvy alebo v nej nebudi spravne uvedené udaje,
je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dni od jej obdrZania od Poskytovatela s
uvedenim chybajucich naleZitosti alebo nespravnych tidajov. V takomto pripade sa prerusi priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zatne plynit dorutenim opravenej faktiry Zakaznikovi.
V pripade, Ze Zakaznik faktiru vrati bezddvodne a napriek tomu, Ze faktira je spravna a obsahuje

predpisané naleZitosti, tak sa nemeni lehota splatnosti faktiry. V pripade, Ze Zakaznik faktiru
nezaplati v povodnom termine splatnosti, tak je v omeskani.

Vietky ceny v Zmluve sii uvedené bez DPH. DPH bude Gétovana podla platnych predpisov ku diu



4.10.

5.1.

5.2

vystavenia faktury.

Lehota splatnosti vystavenych faktur je 30 dni od dorutenia faktiry Zakaznikovi. Cena sa fakturuje
a uhradza v mene, v ktorej bola dohodnuta v Zmluve.

7a Ghradu faktury sa povaZuje pripisanie celej fakturovanej Ciastky na horeuvedeny ucet
Poskytovatela.

V pripade, ak Zakaznik bude v omegkani s thradou faktiry za sluzby podla Zmluvy viac ako 30 dni
po jej splatnosti, tak je Poskytovatel opravneny obmedzit alebo pozastavit' poskytovanie sluzieb
a7 do jej tplného zaplatenia.

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy nezbavuje Zakaznika
povinnosti uhradit’ cenu za sluzby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené alebo zastavené
poskytovanie sluZieb.

V pripade, ak ddjde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktoré uZ bola cena sluZieb zo strany
74kaznika uhradena, Poskytovatel nie je povinny vratit alikvotnu ¢ast uhradenej sumy sluzieb za
toto obdobie okrem pripadu, ak bol zanik Zmluvy spdsobeny odstipenim Zikaznika od Zmluvy
v dbsledku zavazného poruSovania zmluvnych povinnosti Poskytovatel'om.

5. PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia podla Zmluvy sa Zmluvné strany pokisia problém
vyriesit’ prostrednictvom 0s6b uvedenych v eskalatnej matici v bode 5.3. tejto Zmluvy. Najskor
bude problém riedeny prostrednictvom 0sdb uvedenych v 1. stupni eskalatnej matice a nasledne
v pripade nevyrieSenia problému osobami v 2. stupni eskala¢nej matice.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby centralnej infragtruktiry ESMAO nasledovne:

52.1. Dostupnost centralnej infrastruktiry ESMAO bude nepretrzita (24 hodin, 7 dni v tyzdni),
okrem planovanych odstavok potrebnych pre planovani tdrzbu systému ESMAO.
Garantovana dostupnost infradtruktiry Poskytovatelom je 99 % Easu (nedostupnost je
max. 7 hod./mesiac). Do tohto Casu sa nepotitaju planované doby odstavky systému
potrebné pre idrzbu technickych a softvérovych prostriedkov, rovnako pripady zasahu
vys¥ej moci. Poskytovatel vyvinie maximalne usilie realizovat planované odstavky
systému ESMAO po 18.00 hod..

5.2.2. Prehlad planovanych odstavok systému ESMAO je zverejneny na produktovej stranke
www.esmao.sk. Neplanované mimoriadne odstavky systému ESMAO budi Zakaznikovi
oznamené na mailovi adresu uvedent v eskalacnej matici - 1. stupefi, uvedenej v bode 5.3
tejto Zmluvy.

5.2.3.  Sluzby Hot-line pre koncovych pouZivatel'ov obci a miest st poskytované v ¢ase od 8.00 az
16.00 hod. poéas pracovnych dni:

o Telefonicky kontakt (0915 555 566).

e Emailovy kontakt (podpora@esmao.sk) s max. lehotou odozvy 8 pracovnych
hodin.

e Podporny softvér (Service desk).
5.2.4. Vpripade zavady systému je definovana lehota vyrie§enia najneskér do 5 pracovnych dni.

52.5  Pokial Zakaznik neposkytne potrebni sttinnost, Poskytovatel je opravneny pozastavit
spolupracu, ku ktorej sa 7mluvou zaviazal a to aZ do poskytnutia potrebnej studinnosti
74kaznikom. Poskytovatel urti primerani lehotu na poskytnutie sicinnosti Zakaznikom.
Poskytovatel je povinny vopred oboznamit Zakaznika s rozsahom a lehotou potrebnou na
poskytnutie sucinnosti. Ak Zakazn{k poskytne riadne a vias potrebnt suéinnost a
Poskytovatel vsak v urleny cas podla Zmluvy nepristipi k vykonaniu diela, patri
Zakaznikovi pravo na nahradu potrebnych nakladov, ktoré mu tym vznikli.

52.6. Na zaklade dohody medzi Zakaznikom a Poskytovatel'om, Poskytovatel nezodpoveda za
yiadnu vzniknutt $kodu, ktord vznikne 7akaznikovi, pripadne tretej strane vyuzivajicej
sluzby ESMAO, v dosledku vypadku alebo porich ESMAQO, pokial je zo strany
Poskytovatel'a dodrzana dohodnuta dostupnost’ systému podl'a bodu 5.2.1. tohto élanku a
pokial neplanovany vypadok netrva dlhsie ako 3 hodiny potas prevadzkového Casu.



6.1.
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6.3.

T.L.

7.2.

7.3.

Eskala¢na matica

Stupen Meno a kontakt osoby
Zakaznik Poskytovatel
1. stupen Meno: Meno: Ing. Jan Gnojcak
tel. & tel. £.: 02/3278 0121
e-mail: e-mail: jan.gnojcak@.lomtec.com
2. stupenl Meno: Meno: Ing. Martin Grondzak
tel. & tel. &: 02/3278 0107
e- mail: e-mail: martin.grondzak@lomtec.com

6. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut Zakaznikovi sluzby podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavizuje informovat Zakaznika o vSetkych faktoch, ktoré by mohli negativne
vplyvat na plnenie Zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ plnenia podla tejto Zmluvy tak, aby boli v silade s aktualne
platnou a téinnou legislativou Slovenskej republiky a EU poéas celej doby platnosti tejto Zmluvy.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik sa zavazuje poskytnut Poskytovatel'ovi véas vietky informacie potrebné pre korektné
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické Specifikacie, organiza¢né schémy, jasny popis
problému, informacie o zmluvnych zavazkoch voéi tretim osobam, ak sa tykaji plnenia Zmluvy,
ktoré od neho Poskytovatel vyZiada. Zdkaznik sa zaroven zavizuje oboznamit Poskytovatela s
internymi predpismi a smernicami tykajucimi sa styku Zakaznika s dodavatel'mi informac¢nych
technologii, alebo inak ovplyviujicich spbésob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi
predpismi upravujiicimi pracu na pocitac¢och a v sietach Zakaznika.

Zakaznik sa zavazuje zabezpedit vstupy zamestnancov Poskytovatel'a do vetkych jeho potrebnych
priestorov za i¢elom plnenia predmetu Zmluvy.

Zakaznik sa nestava vlastnikom autorskych prav systémového alebo aplika¢ného programového
vybavenia a zavazuje sa zabezpedit' ochranu autorskych a licenénych prav na dodané softvérové
produkty, najma vyvinit primerané tsilie na ich ochranu pred neopravnenym pouZivanim,
repredukciou, distribliciou alebo publikaciou. Pravo Zakaznika pouzivat licenciu systému
elektronickych sluzieb ESMAO a Podporného softvéru (Service desk) v zmysle zmluvnej
dokumenticie, tym nie je dotknuté a to na obdobie platnosti tejto Zmluvy.
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8. DATA

Data ukladané v systéme ESMAO s vyluénym vlastnikom Zékaznika. Poskytovatel nie je Ziadnym
spdsobom opravneny k ditam pristupovat, oboznamovat sa s nimi a ani inym spésobom s datami
Zakaznika nakladat’.

Po skonéeni platnosti tejto Zmluvy je Zdkaznik povinny zabezpecit' si uloZenie dat mimo systému
ESMAQ. Data budd Zakaznikovi pristupné v komponente Riadenie podani (RPOD) po dobu 3
mesiacov od ukonéenia platnosti tejto Zmluvy.

Po ukonéeni doby uvedenej v élanku 8.2 tejto Zmluvy Poskytovatel prestane poskytovat pristupy
Zakaznikovi a data Zakaznika nendvratne odstrani zo systému ESMAO.

Po uplynuti doby uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy Zakaznik nie je oprdvneny pozadovat pristup
k datam.

V pripade, ak Zdkaznik v dobe uvedenej v bode 8.2 nezabezpeti uloZenie dat mimo systému ESMAO,
moze poziadat Poskytovatela o predizenie pristupu ksystému ESMAO. Vtakom pripade je
Zakaznik povinny podat’ ziadost Poskytovatel'ovi prostrednictvom objednavky do uplynutia doby
uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel na zaklade Ziadosti predizi Zakaznikovi pristup ksystému ESMAO na dobu
poZadovanu zo strany Zakaznika.

Za dobu prediZenia pristupov po uplynuti doby uvedenej vélanku 8.2 tejto Zmluvy patri
Poskytovatelovi odmena vpomernej Casti poskytovaného pristupu ksystému ESMAO
vychadzajiicej z ceny roéného poplatku za poskytovanie sluZieb uvedenej v bode 4.1. tejto Zmluvy.

V pripade, ak Zakaznik poZiada Poskytovatela prostrednictvom samostatnej objednavky o export
dat zo systému ESMAO v dobe uvedenej v élanku 8.2 tejto Zmluvy, Poskytovatel zabezpeci export
dat vstrojovo Citatemej podobe s prisluinou dokumenticiou tak, aby vedeli byt nasledne

spracované v inom informa¢nom systéme verejnej spravy.

Export dat v zmysle bodu 8.8 tejto Zmluvy je spoplatneny sumou 200,- EUR bez DPH (slovom:
dvesto eur). Vyska DPH pri sadzbe 20% je 40,- EUR (slovom: $tyridsat’ eur). Celkova cena s DPH je
vo vyske 240,- EUR (slovom: dvestoStyridsat eur).

9. ZARUKA

Zaru¢na doba k poskytnutej sluzbe systému ESMAO trva podas platnosti tejto Zmluvy odo dia jej
spristupnenia.

Obmedzenie zaruky:

e Poskytovatel’ nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat Zakaznika a z toho vyplyvajiice
dosledky, za nepriame $kody alebo nésledky ako usly zisk, nerealizované obraty, naroky
tretich stran a pod., ktoré nenastali porusenim povinnosti Poskytovatela v zmysle tejto
Zmluvy. V pripade straty dat a preukazatelne spdsobeného poSkodenia dat zo strany
Poskytovatel'a porugenim jeho povinnosti vyplyvajicich mu z tejto Zmluvy, je Poskytovatel
povinny uviest data do pdvodného stavu pred preukizatelnou stratou a poSkodenim
uvedenych dat.

o Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté nezabezpetenim sicinnosti Zékaznika.

Za dotasné odstranenie vady sa povaZuje i ndhradny spdsob vyriefenia problému s cielom
zabezpelit prevadzkyschopnost systému ESMAOQ.

Povinnosti Poskytovatela zo zdruky podla Zmluvy si podmienené pouZivanim systému
elektronickych sluZieb v silade s inStrukciami alebo odporiéajiicimi procedtrami, ktoré boli
zverejnené alebo doruené Zikaznikovi. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked' Zakaznik pouZije na
poskytnutie sluZieb int pravnicku alebo fyzicki osobu bez sihlasu Poskytovatela a/alebo ina
pravnicka alebo fyzicka osoba okrem Poskytovatel'a zasiahne do systému ESMAO.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Zmluvné strany zodpovedaji za $kody v zmysle ustanoven{ zdkona ¢. 513/1991 Z.z v zneni
neskorsich predpisov (dalej ako ,,Obchodny zakonnik").
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Poskytovatel' nezodpoveda za $kody vzniknuté poruenim povinnosti Zakaznika ato najma
porudenim povinnosti podla €l. 7 tejto Zmluvy.

11. VYMENA DOVERNYCH INFORMACI]

Zmluvné strany sa zaviazuji, ze budi zachovévat mléanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedia v savislosti s vykondvanim prac a poskytovanim sluZieb podla Zmluvy a ktoré vo
vzajomnom zaujme nemozno ozndmit inym osobam, najma o spdsobe a systéme prace Zmluvnych
stran, o ich dohodnutej politike, a to vratane udajov o obchodnych partneroch, inych
spolupracujicich osobach, finanénej situacii a hospodareni Zmluvnych stran, vnutornej organizacii,
vztahoch, o ktorych sa dozvedia v stvislosti s vykonavanim préce podla Zmluvy. Zmluvné strany
sa zaroven zavazuju, Ze skutognosti uvedené v predchadzajucej vete, neprezradia tretim osobam a
ani ich nepouZiji v rozpore s ich i¢elom pre svoje potreby a ani potreby tretich oséb, pricom tato
povinnost' trva i po skon¢eni zmluvného vztahu.

12. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Z4kaznik mdZe jednostranne odstipit od Zmluvy, pricom musi odstipenie pisomne doporucenou
podtovou zasielkou oznamit’ Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

o ak je na Poskytovatela vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena reStrukturalizacia. O tejto
skutotnosti je Poskytovatel povinny informovat Zikaznika do 5 dni od vzniku tejto
skutocnosti;

e ak Poskytovatel nebude redpektovat’ kazdé konetné rozhodnutie dosiahnuté sidom
v stivislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vynimkou predbeZného opatrenia.

Poskytovatel méZe jednostranne odstipit od Zmluvy, pritom musi odstipenie pisomne
doporuéenou postovou zéasielkou ozndmit Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

e ak Zakaznik nezaplati ktortikol'vek z pohladdvok Poskytovatela v silade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dni od dorufenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o omeskani
platby;

e akZakaznik nesplni zavizky vyplyvajice zo Zmluvy a nevyriesi tito situaciu do Styridsiatich
piatich (45) dni (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatelom pisomnou formou,
pripadne emailom), od doruéenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o nedodrZani
zavazku;

o akZakaznik nebude re$pektovat kazdé koneéné rozhodnutie dosiahnuté siidom v stvislosti
so Zmluvou, s vynimkou predbezného opatrenia.

13. LICENCNE DOJEDNANIA

Ak plnenie dodané podla Zmluvy bude mat charakter spracovaného diela podla § 8 Zakona ¢.
185/2015 Z.z. (dalej len ,Spracované dielo” a »Autorsky zakon"), Zakaznik sa zavizuje, Ze bude
Spracované dielo pouZivat v stlade s licenciami udelenymimu Zmluvou av sulade s ustanoveniami
Autorského zakona. Licencia podla tohto ¢lanku Zmluvy je nevyhradna.

Zakaznik vyuZiva spracované dielo ako sluZbu. Vlastnikom diela je spoloCnost’ Lomtec.com a.s..

Zakaznik je opravneny pouZivat Spracované dielo v tzemne avecne neobmedzenom rozsahu,
potas doby autorskopravnej ochrany Spracovaného diela, najméa pouZivat Spracované dielo pre
ucel, na ktory mu bolo dodané (tj. zapisovanie, pozmefiovanie, ¢itanie a archivacia Udajovej
zakladne diela, exportovanie a importovanie udajovej zakladne, ak to dielo umoZiiuje, generovanie
tlatovych a digitdlnych vystupov z diela, konfiguracia pouZivatel'skych nastaven{ diela a iné
spbsoby pouzitia potrebné pre naplnenie Geelu, na ktory bolo dielo Zakaznikovi dodané).
Zakaznikovi tymto vak nevzniké Ziadny narok na odovzdanie akychkol'vek zdrojovych kodov od
Poskytovatel'a v stivislosti s horeuvedenym pouzivanim spracovaného diela.

Pravo pouZivat Spracované dielo podla tohto ¢lanku Zmluvy prechadza na Zakaznika dihom
zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Cena za licenciu na pouZivanie tasti diela, ktora bola predmetom spracovania, je zahrnuta v cene
za spracovanie diela podl'a Zmluvy.
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Zakaznik nie je oprdvneny vykonavat reverzné inZinierstvo Spracovaného diela.

Zakaznik je opravneny udelit’ tretej osobe sihlas na pouzitie Spracovaného diela v rozsahu
udelenej licencie po predchddzajiicom stihlase Poskytovatel'a. Prechadzajuci sithlas Poskytovatel'a
sa nevyZaduje, ak uplynie zaruéna doba podla tejto Zmluvy alebo ak je tretia osoba subjektom
verejného préva v zmysle § 261 ods. 3 Obchodného zakonnika. Zakaznik méZe nadobudnuti
licenciu postipit' na tretiu osobu aj bez predchadzajiceho stihlasu Poskytovatela; o tom je viak
povinny pisomne informovat' Poskytovatela.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu bolo udelené v tomto
¢lanku Zmluvy.

14. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Zakaznik je v zmysle ust. § 4 zdkona ¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (d'alej len ,zdkon o ochrane
osobnych tdajov”) na icely tohto &élanku Zmluvy Prevadzkovatel'om.

Poskytovatel je v zmysle ust. § 5 pism. p) zakona o ochrane osobnych tidajov na t¢ely tohto &lanku
Zmluvy Sprostredkovatel'om.

Prevadzkovatel' tymto v zmysle §§ 5 a34 zakona o ochrane osobnych tdajov poveruje
Sprostredkovatel'a spractivanim osobnych idajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve a v sulade so zakonom o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevadzkovatel'a opravneny zalat so spractivanim osobnych tidajov
odo dnia, kedy tato zmluva nadobudne Gi¢innost.

Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela spraciiva osobné ldaje za uéelom poskytovania
elektronickych sluZieb samospravy (eSluzby samospravy) s cielom zniZenia administrativnej
zataZe obCanov, podnikatel'ov a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby
prostrednictvom integracie na riefenie eGovernmentu SR, ako centralne rozhranie k zakladnym
registrom pre obce a mesta s vlastnymi informa¢nymi systémami.

Osobné tdaje budi spracivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne ¢&islo, emailova adresa, datum narodenia, miesto narodenia, §tatna
prisludnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a &slo dokladu totoZnosti, podpis, &slo bankového wétu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych oséb si fyzické osoby, ktoré maji trvaly pobyt v katastralnom Gzemi
Prevadzkovatela, a/alebo osoby, voti ktorym prevadzkovatel plni funkcie v zmysle ust. zdkona
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskordich pravnych predpisov a inych veobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Podmienky spractvania a zoznam operdcii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, $irenie,
zaznamendvanie, usporadiivanie, prepracivanie alebo zmena, vyhl'adavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestfiovanie, vyuZivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidacia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel'a postupoval podla ust. § 8 ods. 2
prvej vety zdkona o ochrane osobnych tdajov.

Prevadzkovatel tymto dava sthlas, aby Sprostredkovatel spraciival osobné udaje aj
subdodavatel'sky.

Toto poverenie spractivanim osobnych tidajov sa uzatvira na dobu, potas ktorej je platna tato
Zmluva.

Poskytovatel' a Zakaznik uzavri osobitne Zmluvu so sprostredkovatel'om spraciivania osobnych
idajov. Zmluva bude uzavreta najneskér k odovzdaniu sluzby ESMAO Zakazn{kovi.

15. OSOBITNE PROTIKORUPCNE PODMIENKY
Poskytovatel' ma implementovany systém manazérstva proti tplatkarstvu (ISO 37001:2016).

Zmluvne strany su si vedomé, Ze vSlovenskej republike je trestnym &nom pontkanie,
poskytovanie a prijatie tplatku.

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmi schvalit, ani povolit Ziadne konanie v stvislosti s
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»e pumemiss Iemlowy, store by spasobilo, Ze by Zmluvné strany alebo
Sy e Ty STETe T S vex plameé protikorupéné vseobecne zavazné
e mrefime TEr povmnosT I3 i nzjma na neopravnené plnenia, vratane
st emce plateh (Saoiitzton payments) verejnym Cinitel'om, zastupcom alebo zamestnancom
ST pEregme soeEy 2 2bo blizkoym osobam verejnych Cinitel'ov, zastupcov alebo zamestnancov

Dmovme s=ny sa zavazujy, Ze neponuknu, neposkytnu, ani sa nezaviaZu poskytnut Ziadnemu
cemestmancoov zastupcovi alebo tretej strane konajlicej v mene druhej Zmluvnej strany, a rovnako
meos me anlsa nezaviaZe prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajtce;j
v mene druhe) Zmluvnej strany Ziadny dar, ani inG vyhodu, ¢i pefiazna alebo inq, v sivislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne informovat druhd Zmluvnu stranu, pokial’ si budu
vedomé alebo budu mat konkrétne pedozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri
plneni tejto Zmluvy.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

Na prava a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy sa vztahuji podmienky upravené v Zmluve.
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami majii prednost’ ustanovenia Zmluvy, v pripade
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rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s niz§im poradovym ¢islom.
Pisomnosti podl'a tejto Zmluvy je moZné dorucovat’ poStou alebo prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel ma pravo po dohode so Zakaznikom dodat rovnocenné alebo kvalitativne lep3ie Casti
programového vybavenia pri dodrZani uvedenej ceny s tym, Ze bude zachovani dohodnuta
funkénost celého systému.

Prava a povinnosti vyplyvajiice z tejto Zmluvy, aviak vyslovne v nej neuvedené, sa budud riadit
prislugnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni a d'al3imi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak bude akékolvek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymoZitelné, platnost
alebo vymoZitelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost,
alebo sa stali nevymoZiteInymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia budu ¢o
najviac podobné povodnému zdmeru s tym, aby bol zachovany dcel a ciel tejto Zmluvy, pri
reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Tato Zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade ukonéenia
platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, musi mat’ tadto dohoda pisomn formu.

Poskytovatel' ani Zakaznik nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
Poskytovatel' a Zakaznik dohodni v rdmci osobitnej dohody na podmienkach odstranenia
nasledkov.

Pisomné odstipenie od Zmluvy, alebo pisomné oznamenie o ukonéeni Zmluvy v zmysle bodu 12.
Zmluvy je povazované za dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak zasielku
nemozno Zmluvnej strane dorucit na adresu uvedeni v Zmluve, alebo na korespondenént adresu
ozndmenu Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odstiipeni, alebo ozndmenie o ukonc¢eni Zmluvy
v zmysle bodu 12. Zmluvy za dorugené ku dilu uloZenia zasielky na poste. U¢inky odstipenia od
Zmluvy nastani doruéenim listiny o odstipeni.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne, vaZne, urcite a zrozumitelne, nie v
tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeji jej obsahu a na znak sthlasu s jej obsahom
ju vlastnoruéne podpisuju.

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch: jedna pre Zakaznika a jedna pre Poskytovatel'a. Zmluva
nadobiida platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a iéinnost’ dfiom nasledujicim
po dni jeho zverejnenia na webovom sidle Zakaznika.
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17. PRILOHY
17.1.  Neoddelitelnou stcastou Zmluvy su jej prilohy:

Priloha ¢.1 - Zoznam elektronickych sluzieb
Priloha &.2 - Zoznam modulov aplikacie ESMAO a popis ich funkcionalit

ZAKAZNIK

MENO : GABRIELA BRONISOVA

FUNKCIA : STAROSTKA

MIESTO : VELKE HOSTE, ,

DATUMDNA KD o

3] .

PODPIS £ *’M
ZA ZAKAZNIKA

POSKYTOVATEL

MENO : MGR. MIROSLAV u

FUNKCIA : PREDSEDA PREDST NS V

MIESTO : BRATISLAVA

DATUMDNA @ _ b

PODPIS T I MAR. “‘L /

ZA POS K YTO VA TELA
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